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Jean-Louis	 Louvel	 est	 un	 entrepreneur	 français,	 qui	 se	 déclare	 lui-même	 être	 un	«	entrepreneur	
né	».	 Très	 investi	 dans	 le	 développement	 et	 la	 promotion	 de	 sa	 région	 «	la	 Normandie	»,	 il	 est	
notamment	le	Président	Fondateur	de	PGS	 Group	(Palettes	Gestion	Services)	dont	le	siège	est	à	
Rouen	 et	 qui	 pèse	 près	 de	 300	 millions	 d’euros	 de	 chiffres	 d’affaires	 annuel	 avec	 1300	
collaborateurs.	

Autodidacte	et	soif 	d’apprendre	 	

Jean-Louis	Louvel,	né	en	août	1966,	en	parle	sans	gêne	et	sans	fierté	«	J’ai	arrêté	l’école	à	16	ans	
et	1	jour	».	Sans	aucun	diplôme	en	poche	mais	avec	la	soif	d’apprendre,	se	disant	«	diplômé	de	la	
plus	grande	et	de	la	plus	belle	école,	l’école	de	l’entreprise	».	

Le	hasard	des	rencontres	et	une	intuit ion	

C’est	 au	 hasard	 d’un	 de	 ses	 multiples	 travails	 que	 Jean	 Louis	 Louvel	 découvre	 l’univers	 de	 la	
palette.	Travaillant	à	Rouen	dans	une	société	spécialisée	dans	le	traitement	d’eau,	son	employeur	
lui	demande	de	s’occuper	de	lui	vendre	des	palettes	usagées.	

Germe	 ainsi	 l’idée	 :	 avec	 deux	 amis	 Michael	 Modugno	 et	 Gilles	 Hermann,	 il	 crée	 un	 atelier	 de	
réparation	de	palettes	de	bois	à	Saint	Etienne	du	Rouvray,	commune	industrielle	proche	de	Rouen.	

Comme	 il	 le	décrit	;	«	chacun	de	nous	 trois	 triait,	 réparait	 les	palettes	avant	d’enfiler	 le	 costume	
pour	 aller	 voir	 les	 clients	».	 Ils	 parviennent	 peu	 à	 peu	 à	 s’implanter	 dans	 le	 secteur	 du	
reconditionnement.	

En	1993,	le	petit	atelier	devient	la	société	Palettes	Gestion	Service	(PGS).	

En	1995, 	Jean-Louis	Louvel	et	ses	deux	associés	créent	un	second	site	au	Mans.	C	‘est	le	début	du	
maillage	 à	 l’échelle	 nationale.	 Avec	 une	 stratégie	 claire	:	 «	Ne	 pas	 révolutionner	 le	 produit	
constitué	 somme	 toute	 de	 planches	 et	 de	 pointes,	 indispensable	 à	 la	 chaîne	 logistique,	 mais	
anticiper	et	innover	en	concevant	un	maillage	de	proximité	et	une	intégration	verticale	».		

En	 2001,	 PGS	 se	 lance	 dans	 la	 production	 de	 palettes	 neuves	 et	 passe	 du	 savoir-faire	 du	
reconditionnement	à	l’industrie	de	la	fabrication.	

Le	Groupe	PGS	: 	Numéros	1	français 	et 	européen	

En	2006,	PGS	développe	et	diversifie	ses	activités	à	 l’échelle	nationale	puis	européenne.	Palettes	
Gestion	Services	deviendra	ainsi	en	2009	le	leader	français	de	la	palette	en	ayant	intégré	tous	les	
métiers	 et	 services	 pour	 créer	 toute	 une	 chaîne	 de	 valeur	:	 Exploitation	 et	 gestion	 forestières,	



scierie,	 fabrication,	 reconditionnement	 et	 recyclage	 de	 palettes,	 ainsi	 que	 les	 services	 de	
relocalisation	et	location	de	palettes.	

PGS,	 c’est	 aujourd’hui	plus	de	40	 sites	de	production	et	de	 reconditionnement	 implantés	dans	8	
pays	(France,	Belgique,	Espagne,	Maroc,	Etats-Unis,	Allemagne,	Lettonie	et	Ukraine).		

La	promotion	de	 l ’environnement	et	de	 la 	f i l ière	bois 	

Jean-Louis	Louvel	s’investit	très	vite	au	sein	de	la	filière	bois	en	militant	pour	la	préservation	de	la	
ressources	 bois	 par	 des	 actions	 de	 replantations	 d’arbres	 et	 la	 sécurisation	 des	
approvisionnements	en	bois	des	scieries	françaises.	

En	prônant	aussi	une	économie	circulaire	où	 le	 respect	de	 l’environnement	est	présent	à	chaque	
étape	de	son	activité	industrielle.	

Il	 a	 présidé	 d’octobre	 2013	 à	mai	 2017,	 la	 commission	 Palettes	 SYPAL	 au	 sein	 de	 la	 Fédération	
Nationale	du	Bois	(FNB),	et	a	été	de	mai	2015	à	mai	2017,	 le	trésorier	de	France	Bois	Foret	(FBF),	
l’interprofessionnelle	de	la	filière	bois	crée	en	2004	par	le	Ministère	de	l’agriculture.	


